GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ADMINISTRACAO REGIONAL DO PARANOA - RA VII
Gabinete da Administracdo Regional do Paranoa

Ouvidoria

Relatdério n2 59585688/2021
Introdugdo - RELATORIO MENSAL REFERENTE A MARCO DE 2021
Servidora: Valmeci Domingos dos Santos
Matricula: 1700505 - 1

Cargo: Chefe da Ouvidoria da Administracao Regional do Paranoa

Tépico 1 - SISTEMA DE OUVIDORIA DO DISTRITO FEDERAL - OUV/DF.

Conforme Relatério Mensal 59608617 foram registradas 08 (oito) Manifestacdes, os registros sao
realizados por meio do solicitante, 24 (vinte e quatro) Respostas Definitivas, O (zero) Respostas
Complementares, 16 (dezesseis) Respostas Preliminares, 06 (seis) tramites dentro do Sistema de
Ouvidoria do Distrito Federal - OUV/DF.

Tépico 2 - RELATORIO DO 12 TRIMESTRE DE 2021 - OUVIDORIA ADMINISTRACAO REGIONAL
PARANOA.

Foi realizado o Relatério do 12 Trimestre de 2021 59609039 para inser¢dao no site da Administragao
Regional do Paranod, dentro dos parametros estabelecidos pela Ouvidoria Geral do Distrito Federal e
encaminhado para a Assessoria de Comunica¢ao - ASCOM para publicagdao no site.

Topico 3 - ATUALIZACAO DA CARTA DE SERVICOS NO SITE DA ADMINISTRACAO REGIONAL
PARANOA.

Continua a atualizagdo da carta de servicos, considerando o indice de transparéncia ativa - ITA,

pela a Assessoria de Comunicagao - ASCOM, visando as corre¢des no site da Administracao
Regional do Paranod, conforme orientagbes estabelecidos pela Controladoria-Geral do Distrito
Federal.

Consideragoes finais.

Estes foram os servigos realizados entre os dias 01 de Janeiro a 31 de Margo de 2021.

Valmeci Domingos dos Santos

Chefe da Ouvidoria

De acordo,



Sergio Costa Damaceno

Administrador Regional do Paranod

Documento assinado eletronicamente por VALMECI DOMINGOS DOS SANTOS, Chefe da
Ouvidoria, em 09/04/2021, as 15:09, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro
de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro
de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=59585688 cédigo CRC=76E73700.
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